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OPERATOR TECHNICKE PODPORY

V soucasné dobé rozsifujeme nas tym technické podpory v Praze o Sikovného kolegu/kolegyni se zajmem o IT.

Co budete na této pozici délat:

¢ Komunikovat se zakazniky, poskytovat technickou a IT podporu
e Vyfizovat pozadavky zakaznikt a fesit vzniklé problémy

e Zpracovavat souvisejici administrativu

e Pracovat s internimi systémy

e Spolupracovat s vedoucim odboru

Co od Vas potiebujeme:

e Ukoncené stiedoskolské vzdélani nebo odborné vyuéeni s maturitou
e Uzivatelska znalost prace na PC (Office, OS Windows, OS X)

e Velmi dobré komunikaéni schopnosti a pfijemné vystupovani

e Orientace na IT a zajem udit se nové véci

e Spolehlivost a schopnost dotahovat véci do konce

e Angli¢tinu alespon na zakladni trovni

Na co se muzete tésit:

e Praci v klasické kancelafi s klimatizaci (ne open space)

e Sympaticky kolektiv kolegu, ktefi Vam ochotné poradi

e Odpovidajici finanéni ohodnoceni véetné odmén

e Tyden dovolené navic, zdravotni volno/sick-days az 5 dni /rok

e Mobilni telefon, notebook, stravenky/prispévek na stravovani

e Prispévek na dopravu 5.000 K¢ roéné, osobni rozvoj a vzdélavaci aktivity

e Prispévek 2.000 Ké/més. na penzijni pfipojisténi, Multisport karta, Sportovni klub I.CA

Informace o pozici:

e Misto pracovisté: Podvinny mlyn 2178/6, Praha — Liben
e Prace na plny uvazek - pracovni smlouva na dobu neuréitou
¢ Nastup mozny ihned ¢i dle dohody

Mate zajem se pfidat k nasemu tymu? Zaslete nam, prosim, Vase CV na adresu horeni@ica.cz, ¢i nas mazete kontaktovat

telefonicky na Cisle +420 606 511 614 (David Hofeni). Vhodnym kandidatim se ozveme nejpozdéji do 14 dn.
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